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資訊化是本校三化政策之一，主責單位為資訊處。2021 年，整合師生各式需求，打造
更為完整的課務與學習支援架構，包括：平台、流程及空間，稱為「智慧三箭」：

4.1
資訊化環境支持師生課務

 ▍師生每日必備：淡江 i 生活 app
支援課務資訊的管道多元，除了傳統電腦版的課務相關資訊系統外，也可透過手機 app「淡

江 i 生活」，隨時隨地查詢。使用率最高的項目：我的課表、考試小表、期中期末成績查詢、課程
異動和行事曆等。另外，110 學年度起（2021/08~），以 MS365 的 SharePoint 為入學新生量身打
造「資訊鮮知平台」，隨時滾動式推出最符合新鮮人所需的各項優質實用資訊，如開學 7 寶、期
中 7 寶…等。

 ▲ 「淡江 i 生活」app  ▲ 提供新鮮人所需各項優質實用資訊的「資訊鮮知平台」

智慧一箭
SmartPASS （Smart Planning Advising for Student Success）

智慧化學生學習成效諮詢平臺

智慧二箭
SmartPDCA （Smart Paperless、Digital、Collaborative、Automatic and Intelligent）

全面少紙化、數位化、雲端協作和流程自動化

智慧三箭
SmartTELL （Smart Technology Enhanced Language Learning）

智慧化語言學習，逐年建置具互動功能之智慧教室

 ▍師生每日必備：iClass 平台支援學習

在課程學習方面，以易學易用且功能強大的 iClass 學習管理平台最為重要。iClass 是一個結
合雲端技術的學習管理平台，兼具電腦版與手機版 app，平台與 app 同步，教師隨時備課、學生
隨時學習，能協助教師落實混合式教學。

 ∣ iClass 應用時機

 ▲ 易學易用功能強大的 iClass 學習管理平台

方法 說明 主要目的

課堂凍結 Brainstorming

課堂結束前 Reflection

課堂中 Activities

離開課堂之後 Continuing

• 了解預習狀態
• 評估前次學習成效
• 提升學生學習動機

• 隨時掌握學生理解度
• 鼓勵學員思考與討論
• 幫助學員融入於學習環境

• 評估本次學習成效
• 引導課堂教學內容，並提升專注力

• 加入課後教學活動
• 幫助學員持續學習
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自 105 學年平台建置以來，逐年擴充硬體設備，評估實際需求以修訂程式、優化使用者介面、強化系
統功能，以確保平台之穩定與順暢，並保障資訊安全無虞。

為強化教師使用 iClass 平台的能力，持續提供多次多方的教育訓練，如：iClass 工作坊、使用經驗分享、
學習分析與先期預警工作坊…等，截至 110 學年第 1 學期止，開設數位師資培訓課程計 17 種、89 梯次、
參與教師計 2,815 人次。

以 109 學年第 2 學期第 13 週為例，該週專任教師使用率達 90%，學生使用率則趨近 100%，足見平
台之使用已自然融入學習與教學之中。

 ▍iClass 學生問卷回饋佳評如潮

107 學年度平台全面導入後，針對學生進行使用滿意度調查，問卷採六點量表，在系統功能、行動學
習、綜合應用及使用感受等各面向，平均滿意度均達到 5 以上，整體滿意度為 5.22，可見平台對於學生的
學習具有正面效益。此外，同學們在回饋意見中表示平台十分便利、點名系統有效率、提供成績查詢能清
楚自己的落點、課堂互動增添趣味、能提升課堂的互動性等肯定之意見。

 ▲ 109-2 iClass 專任教師使用率達 90%  ▲ 109-2 iClass 學生使用率則趨近 100%

 ▍軟硬體服務支援：資訊處服務台及遠距教學發展中心

2021 年 5 月因應 COVID-19 疫情，以 iClass 學習平台結合微軟公司的
MS Teams 進行遠端學習，推出安心就學方案。在疫情最嚴峻的階段，此
項措施強力支援全校的遠端教學與學習，圓滿達成「停課不停學」的目標。

資訊處服務台及遠距教學發展中心，提供軟硬體服務支援，107-109

學年度支援 iClass 及 MS Teams 之服務案件數如下：
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支援單位

 ∣資訊處與遠距中心軟硬體服務支援統計

107 學年服務項目 合計109 學年108 學年

電腦 ( 硬體、軟體、網路 )

音訊 ( 麥克風、擴大機 )

視訊 ( 投影機、幕 )

資訊講桌 ( 電源、控制、線路 )

語練教室 ( 廣播、語練系統 )

其他 ( 電話、冷氣、水電 )

MS Teams( 軟體設定、操作 )

小計

使用幫助 (iClass 運用、操作、檔案 ... 等 )

安裝設定
帳號密碼
建議 / 申訴 / 抱怨
業務諮詢
系統問題
MS Teams( 帳密、安裝設定、操作 ... 等 )

小計

遠
距
教
學
發
展
中
心

服
務
台
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1

24
20
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2,259
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3
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3

22
114

2,383
3,427

1,652
15

258
8

79
272

3,835
6,119

整體平均滿意度
5.22/6

教視作小點 綜合應用 行動學習 使用感受

平均
滿意度

5.20 5.30 5.21 5.11

單位：件數

＊

＊教視作小點：教材、視頻、作業、小考、點名



50．2021 淡江大學永續報告書

關於淡江    本報告書    韌性治理    校務營運   人才培育   環境永續   社會共融   展望未來

4.2
圖書館與學習資源

 ▍閱讀 SDGs 傳遞永續心

 2021 年響應聯合國永續發展目標，
藉由各項閱讀活動積極推展永續意識與
概念。例如，新書閱選書展規劃專區，讓
師生瀏覽最新出版之中、外文主題圖書；
此外，結合系所課程，辦理專題講座或主
題書展，讓學生探索 SDGs 相關資源。透
過師生推薦，持續購入 SDGs 主題圖書（共
367 冊，使用經費約 42 萬元）。

 ▲ 2021 年 4 月「你選書，我買單」新書閱選書展 -「聯合國永續發展目標」主題書區

本校圖書館除淡水校園設有總館及鍾靈分館，另有台北校園分館及蘭陽校園圖書館。每
學年挹注經費，充實學術資源。此外，開放校外人士使用，民眾憑身分證即可入館閱讀、博覽
百萬藏書。目前館藏：

 ∣圖書館 2021 年 SDGs 主題推廣活動

13

6

1

5

1

1

4,252

408

92

435

28

18

新書閱選、課程合展主題圖書、SDGs 電子書推廣

 性別平等教育講座、主題書展

 館藏主題書展

新書閱選、世界閱讀日講座、主題書展

館藏主題書展

館藏主題書展

場次     人次 目標 活動形式

 ▲ 快閃 ALL PASS 彩繪
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 ▍閱讀藝術，想像永續

藝術具有促進多元、包容與創新的教育特性。2021 年獲教育部「高等教育深耕計畫」補助圖書
經費 50 萬元，購置藝術類圖書及影音資料 522 件。同時，舉辦圖書系列展示，例如：在「向經典時
尚致敬—你我之間的日常生活美學」書展中，展示圖書 200 冊，還有其餘閱讀藝術系列活動也採同
樣模式。讓學生在文藝書香的氛圍中動手創作，書與人共同激盪，發揮永續的想像力。

 ▍優三聯盟：夥伴攜手齊步走

本校與東吳、銘傳大學為實現優久大學聯盟資源共享理念，首創全國私校共購共建雲端圖書
館自動化系統（Alma），訂定「優久大學聯盟優三圖書館自動化統籌中心設置及運作辦法」。雲端
系統提供架位圖功能，猶如圖書之定位系統，方便師生在圖書館找到書籍所在位置。三校透過海報
及電子佈告欄聯合推廣、宣導，讓師生體驗結合科技快速找書的便利性。

跨校借書方面，優三圖書達 316 萬冊，三校師生持教職員證或學生證即可赴友校借書，相較
優久聯盟校際借書證更為便利。從跨校借書人次及冊數分析，優三佔整個優久大學聯盟的 55% 及
61%，展現夥伴關係的成效，大幅提升可用教學與學習資源。

 ▲ 聖誕藝術畫學生創作  ▲ 閱讀藝術畫聖誕作品  ▲ 閱讀藝術日常美學

 ▲ 跨校借書活動宣傳  ▲ Primo 架位圖定位服務宣傳海報

2021 年 3 月到 4 月間，聯合舉辦三校師生滿意度問卷調查，高達 86% 對雲端系統整體表現表
示滿意及非常滿意。

 ∣對 Alma 整體滿意度



Yahoo 公開報導
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4.3
校園居住環境

 ▍宿舍現況

基於校務發展規劃進行系所調整，配合境外招生之現況和未來趨勢，有必要提升淡水校園學生
宿舍床位供給與質量。為提供外縣市學子能有個安全的居住處所，使其能專心於學業，本校自 1972 年
起陸續興建自強館及松濤館一、二、三館學生宿舍。其中，自強館因依學校教學、研究發展之整體規劃，
於 98 學年度改建為教育館；而松濤館學生宿舍啟用至今將屆 40 年，主要提供女學生及女教職員住宿。

 ▍持續改善住宿環境

為改善學生宿舍床位不足供應，109 學年度規劃將既有教職員宿舍，整建為學生宿舍，讓老舊宿
舍變身為「學生新宿舍」，更提出新東村宿舍區改造計畫，分階段改造宿舍區。

一 . 收回松濤二館女教職員宿舍，進行粉刷及冷氣、家具設備更新。

二 . 本校剛棟、毅棟教職員宿舍，整建為家庭式學生宿舍，並命名為松濤四、五館，於 110 學年度開始正式
開放學生住宿，針對宿舍區及其公共空間的整體改善納入規劃。

三 . 在陸續的宿舍區提案過程中，邀請建築系師生協助宿舍區整體發展構想，提出「新東村」概念。

四 . 成立校級「校園規劃委員會」，委請專業建築團隊提出宿舍區設計規劃，並以一整體計畫提案，通過教
育部補助審查，獲得 8,860 萬元補助，展現本校打造一個新軟硬體宿舍典範。

 ▲ 松濤四館公 5-4 松濤廣場將規劃成多用途空間，提供全校師生利用

 ▲ 松濤二館大廳空間示意圖

 ▲ 松濤三館西北立面示意圖

 ▲ 松濤四館家庭式宿舍空間
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4.4
校園餐食品質

 ▍餐食供應多元

餐食供應多元，美食廣場是校內師生主要用餐之處，其餘商家分佈在校園內各處。商
家與學校有合作優惠，例如：全家及萊爾富便利商店提供師生九折優惠，其他福利廠商除
特定項目外，售價均低於市價。

 ▍確保餐飲品質

學校安排營養師與檢查人員查驗，檢查項目包含：一般衛生檢查、油炸油檢查、餐具
澱粉殘留及脂肪殘留檢查、食材過氧化氫殘留檢查、食材來源及逾期產品檢查、餐飲廠商
終產品第三方檢驗、校園食材登錄平台上傳系統等。
1. 膳食督導義務工作團依據排班時間進行例行衛生檢查。
2. 校園營養師依據檢查表單，親至校內餐飲廠商進行食品衛生檢查。
3. 校園營養師定期確認校園食材登錄平台上傳系統資料。
4. 教育部餐飲輔導委員及衛生局官員，每學年定期至校園進行餐飲輔導工作。

 ▍環保鼓勵政策

推廣低碳便當，借用 OA 系統會議室用餐需使用低碳便當。配合政府規定，禁用塑膠
吸管，改採紙類吸管，自備餐具可減免 2~3 元優惠，為環保貢獻心力。在消費活動方面，每
年 12 月舉辦「TKU 台灣米食節活動」，推廣「無痕飲食」的觀念，並製作活動海報張貼於美
食廣場，結合社群網路宣傳使活動參與度提高，達到「推廣米食」、「縮短食物哩程」、「使
用環保餐具」的觀念。

 ∣餐飲廠商分布及供餐簡介

美食廣場

女生宿舍松濤
館樓下二百多
坪的用餐區美
食街形式

自助餐、鍋貼、
水餃、麵食、中
式餐點、素食、
港式餐點、中、
西 式 早 餐、 飯
糰、 粥 品、 快
炒、麻油雞、滷
肉飯、水果店及
便利商店等

會文館及文
館間徒步區

有 小 小 麥 速
食 店、 小 木
屋 鬆 餅 及 全
家 便 利 商 店
( 會文館店 )。
提供三明治、
速 食 漢 堡、
鬆餅、咖啡、
飲 料 及 便 利
商店等服務

會文館徒步區

覺軒花園旁

覺軒 

QP 覺軒會館
提供簡餐、
義大利麵、
Pizza、咖啡
、飲料，適
合聚餐 

圖書館 1 樓 

古今中外餐
廳供中西式
餐點、咖啡
、飲料，適
合聚餐 

圖書館區 

商管大樓附近休
憩區及商館 1 樓 

有 藍 白 小 鎮、
野 餐 日 誌 企 業
社 及 迦 南 中 庭
餐 廳， 提 供 快
速便利簡餐 

商管大樓

活動中心樓下 

活動中心

錘子咖啡提供各
式咖啡、飲料 

五虎崗停車場

萊爾富超商

五虎崗停車場 區
域

地
坪
區
域

餐
食
內
容

 ▲ 第三方驗證單位至校進行採檢餐飲廠商  ▲ 米食節活動



2名醫生、2名護士、2名勞工健康服務護理人員、1名營養師、

15位輔導員、32位兼任心理師與 2位特約精神科醫師
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良好健康服務
4.5

 ▍醫護服務

衛生保健組與諮商職涯暨學習發展輔導中心從「衛生保健」、「營養與健康」、「心理健康」
等三個面向，守護全校教職員工生的身心健康。

 ▍教職員工生健康檢查

衛生保健組定期辦理教職員工生健康檢查，協助健檢報告說明與後續追蹤關懷。

1. 關於新生。每年辦理新生健康檢查作業，2021 年 11 月 25、26 日共有 3,636 位學生受檢，活動平均
滿意度達5.31，後續提供學生相關健康諮詢與檢查異常追蹤。在血液、尿液及胸部X光異常之同學，
共有 1,029 位，衛生保健組提供預防性衛教資訊並持續關懷追蹤後續檢查結果。

2. 關於教職員工。與校外 4 間健檢醫療機構簽署合約，教職員工可至該院所進行健檢，2021 年共有
164 位至校外進行健檢。也提供醫療機構到校健檢服務，同年 11 月 15 日舉辦一般教職員工健康
檢查，共 171 位教職員參與。於 4 月 14、15 日辦理勞工健康檢查（含特殊體檢），提供實驗室教師、
助教等於特殊作業環境工作者，進行特殊健康檢查項目，共 313 位參與。辦理體檢後，持續追蹤
體檢異常之教職員共 161 位，給予個別衛教指導及電訪追蹤。

經勞資會議提案協商與討論後，110 年度起，本校自行約聘僱人員納入健康檢查補助名額
中，更全面性的照護教職員工。

營養與健康

• 營養師帶領膳食督導小組在校內
進行餐飲衛生督導與檢查工作

• 督促校內所有廠商完成豬肉原產
地標示

• 推動多元具創意的健康促進活動

• 一般內科診治與外傷緊急處理
• 追蹤教職員工生健康情況
• 規劃校園傳染病的衛教工作

衛生保健

• 基本內科門診看診人次 1,910
人次

• 外傷處理 2,476 人次
• 其他處理 707 人次
• 宣導活動 50 場次，共計 4,863

人次參與，滿意度平均 5.44。

心理健康

• 透過初談、諮商、網路心理諮詢、個案管理、
高關懷追蹤、精神衛生諮詢等方案，協助需
要學生分獲得適切的心理輔導

• 透過辦理多樣的活動 ( 講座、工作坊、團體活
動等 ) 

• 個別諮商 6,516 人次
• 班級團體心理測驗 1,060 人次
• 網路諮詢 992 件次
• 個案追蹤輔導 479 人次
• 高關懷群追蹤輔導 401 人次
• 精神衛生諮詢 101 人次
• 諮商初步晤談 896 人次
• 個別心理測驗 56 人次
• 透過相關措施有效降低危機百分比平均達 69%
• 宣導活動 66 場次，共計 2,416 人次參與，滿

意度平均 5.65。

服
務
項
目

關
鍵
效
益

 ▲ 健康促進活動結合資傳系畢業專題，用創意方式宣導



2021 淡江大學永續報告書．55

關於淡江    本報告書    韌性治理    校務營運   人才培育   環境永續   社會共融   展望未來

校園安全維護 
4.6

 ▍安全是一切的根本

沒有「安全」就沒有一切，萬事莫如「安全」重。提供一個安全與健康的學習環境，是每

位教育工作者應有的責任與義務，茲就教育宣導、模擬演練與建構機制分述之。

 ▍落實宣教，建立觀念

教育部校安中心之校安通報數據亦顯示，學生是校安事件的主要人物。有人云：「學生
所到之處就是校園」，闡明了學生的活動力強且範圍廣；基此，校園安全維護工作更應著重
治本之道，以教育著手，落實安全意識。

本校 110 年度著眼於犯罪預防、交通安全與春暉教育等，分別以人身安全防護、安全防
衛駕駛、防制校園霸凌與預防藥物濫用等為主軸，對學生辦理多場次安全教育，並融入於全
民國防教育課程中，不定時利用大樓跑馬燈、網頁、粉專、賽博頻道等方式傳達安全資訊。

 ▍重視演練，減少災損

「災害」發生的因素，區分為天然與人為因素。因此，每學期均進行大樓防災疏散演練，
如：地震、火災、化學氣體外洩等情境，以因應災害發生時，能即時反應依人員編組投入救災
行列。110 年度上、下半年分由工學館及商管大樓實施地震及火災狀況想定，進行師生疏散、
傷患救治與人員受困電梯之狀況處置。

 ▍建構機制，管控風險

建構校園安全機制，規劃各項作業程序，以因應不同校安事件發生時應有的處置作為。
本校已建構相關決策指揮體系與作業流程，如：校安中心決策小組指揮體系、校安事件通聯
作業流程、校安事件處理流程及災害防救作業流程等，目的是希望在災害發生時，能即時啟
動相關機制，並依現行作業程序實施相關處置，將災害降至最低，達到人安、事安、物安之「三
安」目標。

淡江大學「校安中心」
決策小組指揮體系圖

決策委員會

決策小組

心
理
輔
導
組

新
聞
組

行
政
支
援
組

執
行
管
制
組

學
務
長

總
務
長

秘
書
長

軍
訓
室
主
任

組長

淡江大學校安事件
通聯作業流程表

業務處理權責單位
• 獲報校園災害事件
• 實施災害程度研判

業務處理單位
• 自行協調相關單位處理
• 副知值勤教官，俾向教

育部回報

嚴重輕微

業務處理單位
建議啟動

校安中心機制

教育部
校安中心

校安中心
• 召開決策委員會
• 決定處理原則

緊
急
事
件

回
報

校安中心決策小組
• 執行決策委員會之決定
• 處理情況管制
• 狀況回報決策委員會

年度關鍵成果

• 110 年入班宣教場次，計 48 場，宣教人次 4,600 人次。
• 110年防災演練2場、參與教職員工生計約5,500人次。
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安全走廊網路緊急求救系統
4.7

 ▍國際安全學校認證

從改善「無障礙環境」與「友善校園」，進而積極推動「健康安全校園」，多年來已有良好成效。
按照國際安全學校的七大面向來檢討校園環境，已具備與安全議題相關的各種委員會；各項安
全議題的政策由學校主動規劃與地方政府以及社區代表協調推動；各項安全計畫皆具體可行，
並具長期延續，且兼顧身心障礙、性別、環境條件及所有情況。

本校分別於 2008 年及 2012 年，通過世界衛生組織國際安全學校認證及再認證，成為全世
界第 1 所獲得「國際安全學校」肯定的大學。並於 2013 年 9 月本校榮獲教育部「102 年度友善
校園獎」，且為唯一獲獎的國內大學。

 ▍安全走廊，24HR 安心校園

「安全走廊網路緊急求救系統」，由 11 支緊急求救柱，規劃 2 條安全路線，以形成淡水校
園主要幹道的安全系統。遇緊急情事時，按下燈柱上求救通話按鈕，燈柱頂部的藍燈會轉換成
閃爍紅燈，並透過隱藏式攝影機、喇叭及麥克風，與勤務中心即時語音連線，並於勤務中心電腦
螢幕上，顯示出求救地點，值勤駐衛警將即刻派遣巡邏人員前往協助處理。

緊急求救燈柱設置點（共 11 處）

1. 游泳館東南方驚聲路行人道

2. 紅 28 公車站西方角落

3. 網球場停車場東北角入口

4. 工學院西南側路口角落

5. 溜冰場北側

6. 體育館東北方力霸橋前

7. 商館西北側道路旁

8. 商館西南側正門旁

9. 圖書館東北側角落

10. 外語大樓東北側轉角

11. 五虎崗球場西側樓梯旁

 ▍淡江ｉ生活「緊急求救鈕」

淡江ｉ生活 app 導入雲端巡邏的概念，強化緊急求救系統的即時性與定位功能，建
立更全面的校園防護網。2021 年 2 月 22 日起，新增「SOS 緊急求救鈕」，於校園內遇緊急
情況可即時通報，即會發送按鈕者的所在位置至勤務中心，並可自動撥號至勤務中心專線
電話求救。

2021 淡江時報
i 生活緊急求救鈕

2019 年淡江時報
緊急求救系統

2013 年淡江時報
安全走廊亮燈
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防疫與遠距機制
4.8

 ▍配合中央防疫措施，制定各項防疫政策

因應「嚴重特殊傳染性肺炎」疫情，依循中央疫
情指揮中心相關措施及教育部防疫管理指引，由校長
葛煥昭定期召開全校防疫小組會議，跨單位協調處理
各項防疫作業。同時，制定防疫應變措施及防疫相關
規範，維護教職員工及師生的健康。

本校訂有「淡江大學教教職員工因應『嚴重特殊
傳染性肺炎』應變措施」、「教職員工差勤管理應變措
施」及「淡江大學防疫期間教職員工違反防疫措施處
理規定」，並於本校網頁設置防疫及通報專區，因應
疫情變化，隨時更新相關防疫措施。

 ▍遠端辦公

由於2021年COVID-19 疫情全國提升為三級警戒，
除了針對師生已推行的安心就學方案外，校內職員自
5月19日起實施分組（A 組與B組）遠端辦公，並要求一、
二級主管及職員，務必參加資訊處配合遠端辧公規劃
之「居家辦公課程」，總計開設 4 門課程、16 場次，計
1,771 人次參加。
課程一：MS Teams 操作及應用，532 人參加

課程二：遠端桌面連線 + 軟體雲屬適應課程，620 人參加。

課程三：One Day in Office 為進階訓練，428 人參加。

課程四：Smart PDCA 開會標準作業流程實作工作坊，191 人 參加。

遠距中心製作教職員工遠端辦公同步視訊會議準
備流程 SOP，制定包含雲端服務協作、會議發佈與報
到、同步視訊會議排程、會議成員設定等流程，並已應
用於本校校務會議、行政會議、招生會議、教務會議等
各式校級會議，同時持續滾動檢討改善流程；各行政
教學單位亦可參考此流程發動內部會議，提升居家辦
公效率。此外，藉由 MS Teams 視訊或資訊處服務台（分
機 2468）及遠距教學發展中心（分機 2310），透過教
室現場與電話二種方式，協助教職員工生解決在遠距
授課或辦公上的操作問題。

淡江大小事
- 防疫宣導

 ▍入館實聯制、自主健康監測回報系統

人員進入學校全程配戴口罩，全面量測體溫，實
施入館實聯制，會自動將體溫量測狀況填入「自主健
康監測回報系統」，落實防疫政策。另外，本校為無圍
牆之開放校園，於是在每一樓館設置單一出入口，配
置各樓館專屬 QR Code，提供量溫設備，例如：熱像儀、
耳 ( 額 ) 溫槍、酒精自動噴霧測溫器等，並安排人員進
行量溫實名查驗。

各樓館的查驗排班人員，教師支援整學期且無中
途退出者，可列入教師評鑑之「輔導及服務」加分，職
工「防疫加班」於平日申請補休者，補休時數以 1 倍計；
若於 7-8 月間補休者，補休時數改以 2.5 倍計，以 110

小時為上限。遠端辧公選擇「休年資假」者，當週二分
之一日數以年資假計算，另二分之一給予公假。

年度關鍵成果

• 一、二級主管及職員參加「居家辦公課程」計 1,771 人次參加。

• 「防疫加班」於 7-8 月間補休，109 年受惠職工人數計 298 人，核外
核給 5,100 小時；110 年度計 68 人，174 小時。

• 遠端辧公選擇「休年資假」者，全週給予二分之一公假，受惠人數
計 145 人。

淡江大學安心
就學措施連結
111.05.10 版

淡江大學教職員工
因應嚴重特殊傳染
性肺炎持續營運措
施連結 111.05.25 版

淡江防疫
及通報專區 ▲ 淡江防疫及通報專區

 ▍持續營運計畫
因應持續營運計畫各單位措施

疫情通報與管理。校安中心

相關連結

教務處 研議停課、選課、請假、考試、補課等規定。

學務處
更新防疫知識及宣導措施，彙整健康管理追蹤情形回報表，配合校安中心
列管、追蹤、協助輔導。核予特殊防疫假且不列入出缺席紀錄，追踪管理
學生健康情況掌握及協助送餐需求，協助追蹤感染個案接觸史。

衛生保健組
提供全校教職員工生之衛教宣導，配合校安中心之追蹤及健康管理，管控
檢疫物資，提供醫療、保健、諮詢等服務。

諮商職涯暨學習
發展輔導中心

教職員工心理建設，持續宣導疫情正確知識，全力協助出現心理疾病學生
心理復原。

住宿輔導組
提供集中檢疫管理用寢室，宿舍每日進行最少 1 次公共區域環境清潔工
作，即時掌握及追蹤住宿生健康狀況。

總務處
於各樓館備齊耳 ( 額 ) 溫槍、酒精乾洗手液，廁所備齊肥皂或洗手乳，並
完成環境消毒。維持各空間通風，開窗戶及氣窗，減少密閉狀況以及非必
要，盡可能不使用冷氣空調。

圖書館 定期進行公共區域環境消毒，校外人士禁止入館。



年度關鍵成果

• 開設 7 大項 68 種多元化體育課程，2021 年開設 471 班，24,553 人次選課。

• 辦理各項運動競賽與活動參與人數：2019 年 8,071 人次，2020 年 7,850 人次，2021 年 2,497 人次（2020 及 2021
年因疫情影響，部分活動取消）
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校園運動場館與設施
4.9

 ▍人人可運動、處處可運動
為提供全校教職員工生優質運動環境，校內專用運動場地包括紹謨紀念體育館、紹謨紀念游泳館、

紹謨活動中心、多功能運動場、室外籃球場、排球場、網球場、溜冰場等及租借校外運動場地空間面積
共計 100,826 m²。2021 年運動器材計有 429 項 9,871 筆包含球類、體適能、舞蹈類及其它各式體育用
品，安排工讀生值班，負責器材借、還、清點及維護保養等工作。場館設有專人管理，定期巡檢維護，為
使場館使用最大化，以線上預約系統進行管理，以充分發揮運動場地多元規劃的效益。

 ▍友善運動環境
全校運動場地均設有安全防護設施，並於運動場地及體育館配置製冰機、簡易冰袋及運動傷害

急救用品。五虎崗綜合球場採國際最先進專業的 SPORT COURT 組合式地墊，球場不僅排水性佳，彈性
度能減緩運動傷害產生，且使用 MUSCO 燈光照明設備（為多屆亞運會、奧運會及 MLB 美國職棒大聯
盟場地使用），減少炫光、增加亮度，並達環保節電效能。另於體育館及游泳館加設 AED，作為緊急救
治使用。

 ▲ 運動場辦理校慶運動會大會舞

運動空間場館簡介

• 籃球場 3 面
• 排球場 3 面
• 羽球場 5 面

紹謨紀念體育館為淡水校園主要
室內運動空間，除體育課程使用
外，每學期透過場地協調分配機
制讓各系所及社團登記使用，場
地登記使用率高達 90% 以上。

紹謨紀念游泳館游泳池環境自
102 年開始採用熱泵循環加熱系
統，每年可節省柴油約 10 萬公
升，減少排碳量約 20 萬公斤。

紹謨活動中心為蘭陽校園主要室
內運動空間，供體育課程及辦理
各項師生運動比賽使用。

• 室內溫水游泳池 1 座：長 50 公尺、
寬 18.6 公尺共 8 水道及無障礙入水
斜坡設計。

• 韻律教室 1 間
• 體適能教室 1 間

• 籃球場 2 面
• 舞蹈教室 248 m
• 桌球教室 242 m
• 重量訓練空間 198 m

假日外借使用：
• 2019 年 74 次 29,871 人
• 2020 年 25 次 10,510 人
• 2021 年 46 次 20,405 人
(2020 年及 2021 年因疫情
影響，部分活動取消 )

開放時間使用人數：

• 2019 年 7,913 人次
• 2020 年 9340 人次
• 2021 年 6,026 人次

假日外借使用統計
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• 桌球教室 684 m2・

• 重量訓練室 323 m
• 舞蹈教室 661 m
• 武術教室 400m
• 劍道館 320 m
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校園藝文場館與活動

 藝文傳承社區共榮，由文錙藝術中心與淡水區公所合作規劃及執行的「滬尾
藝文步道」，精選與淡水相關的詩作或畫作，或是淡水在地藝術家的作品共 5 0 幅，
以燒製陶板的方式展示於一滴水紀念館前的步道。

4.10

 ▍推廣藝術永續發展

文錙藝術中心包含展覽廳、文錙音樂廳、海事博物館及書法研究室 4 個廳館，均開放校
內教職員工生及校外人士免費參觀或聆聽音樂會。2021 年（5/15-7/26，配合防疫閉館），展
覽廳共展出 7 檔展覽，2,408 人次參觀，滿意度為 5.50；文錙音樂廳共辦理 60 場音樂活動，
4337 人次參與，youtube 線上觀看 38,568 人次；海事博物館共 3,362 人次參觀，導覽 26 場，
youtube 線上參觀計 873 人次，活動滿意度為 5.47。

 ▲ 松風水月—溥心畬詩書畫特展開幕式暨學術論壇

 ▲ 滬尾藝文步道手冊 ▲ 海事博物館收藏  ▲ 沐妮悠與樂團演唱會現場實況

年度關鍵成果

• 展覽廳共 2,408 人次參觀，滿意度為 5.50。

• 文錙音樂廳共辦理 60 場音樂活動，4,337 人次參與，youtube 線上觀看 38,568 人次。

• 海事博物館共 3,451 人次參觀，導覽 26 場，youtube 線上參觀計 873 人次，活動滿意度為 5.47。

• 舉辦 7 檔展覽

• 民國 79 年 6 月 6 日正式開幕
• 國內首座海事博物館
• 免費參觀

• 藏書八千餘冊
• 作品珍藏五千餘幅
• 書法教學研究及推廣
• 「淡江 e 筆」軟體開發與推廣

• 因應 COVID-19 疫情，採線
上直播方式進行音樂會

「松風水月—溥心畬詩書畫特展」是 1 檔博物館等級的展覽，共展出
153 件真跡作品，獲得多家媒體的報導及新國寶檔案節目製作專輯，且
在 25 天的展期吸引校內外 1,739 人次參觀。

成立 30 週年之際，辦理「海事博物館 30 週年館慶回顧展」，發現船舶
藝術的美，學習親海、愛海，欣賞海與船之美，達成推廣海洋與藝術教
育之永續發展目標。

剪輯後播出：
04/15，「呂超倫的大提琴異想世界」音樂會

線上直播：
11/04，「我們不一樣」沐妮悠及樂團演唱會
12/02，「微光琴格」李讓、彭多林、周瓊薇三重奏音樂會
12/15，「綺麗沁音」女性作品樂聲之美音樂會

辦理「2021全國大專校院e筆書法比賽」海事博物館辦理「發現淡江之美」
e 筆繪畫比賽，除推廣本校研發的數位 e 筆書畫系統，同時藉由此系統在
電腦或平板書寫及繪畫的特性，不須筆墨紙張與清洗工具及學習用的範
帖印刷品，將能為環保盡一份心力，並成為永續發展書畫藝術的利器。
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場館區域 年度績效 績效內容
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校史館暨張建邦創辦人紀念館
4.11

 ▍校史館暨張建邦創辦人紀念館（2020 年 ~ 迄今）

2020 年，欣逢創校 70 週年，第五波「超越」啟動之際。集結校友的力量，捐款集資 1,800 萬元，將校園內的歷史
建築「瀛苑」（1961 年興建），再利用為「校史館暨張建邦創辦人紀念館」（簡稱校史館）。除了揭示校史館為本校成
立以來之校史資料典藏和保存史料的場所外，也展示創辦人張建邦博士的人生重要經歷，呈現本校之校務發展，展現
傳承與創新。

 ▍創造淡江人共同的回憶，凝聚校友與在校師生的向心力

一樓空間闢建為校史館，呈現自建校以來各時期的軌跡與樣貌，以資訊圖表呈現「五波」以及「三化」的發展歷程，
顯示出本校對知識力的追求與傳承。二樓空間作為張創辦人之紀念空間，以影片、照片、年表記事、文字作品與各階段

重要文物等內容，完整呈現張創辦人的卓越貢獻。

校史館作為教育場域，將持續主動蒐集、典藏（metadata）與整理本校重要文獻與文物，並透過公開展示及推廣
活動，以呈現學校的源起、發展與變遷、彰顯學校與校友對台灣高等教育與社會進步的貢獻，並創造淡江人共同的回
憶為目標，期望凝聚校友與在校師生的向心力，進而成為學校追求卓越、從心超越的最大支持者。

 ▲ 「從校史館策展經驗，共讀淡江故事」活動由黃瑞茂老師導覽解說 ▲ 簡報校史館策展過程與未來展望  ▲ 教設系紀舜傑老師「政治未來」課程參觀

年度關鍵成果

• 自 2021 年 2 月 23 日起至同年 12 月 31 日止（其中二度因配合 COVID-19 防
疫而閉館），校史館開放自由參觀，合計開館 153 日，2,207 人次參觀。

• 預約導覽解說 18 場、520 人次。

• 自辦導覽活動 3 場、33 人次參加，平均滿意度 5.83（6 分量表）。

• 校史館網頁依據 Google Analytics 分析，累計網頁瀏覽量 2,373、531 位使用
者，其中來自台灣 94.59%、香港 2.05%、美國 1.12%（2021/7/1~12/31）。

CYBER TKU-
校史館簡介導覽

淡江時報 -
校史館導覽活動報導

校史館暨張建邦
創辦人紀念館



2021 淡江大學永續報告書．61

關於淡江    本報告書    韌性治理    校務營運   人才培育   環境永續   社會共融   展望未來

 ▲ 通核中心戴佳茹老師帶領「造型藝術中的基礎素描技法 」課程學生參觀並進行素描創作  ▲ 「春之饗宴 - 校園亮點巡禮」活動由何政興館員為參觀校友導覽


